
Szanowny kliencie, 

 

       Dokonując zakupu w naszym sklepie masz prawo do odstąpienia od umowy bez podawania 

przyczyny w ciągu 14 dni od daty otrzymania sprzętu. Wystarczy wysłać do nas stosowny 

formularz. 

       Sprzęt zwracany odsyła Kupujący na koszt własny w ciągu 7 dni od daty założenia 

Oświadczenia. 

PHU TOMAR SP.J  zastrzega, że nie będzie przyjmował przesyłek odsyłanych do niego za 

pobraniem. 

       Koszty jakie poniósł Kupujący podczas zamawiania towarów zostają zwrócone bez opłaty 

transportowej w skutek odstąpienia od umowy. 

       Pieniądze zostaną zwrócone na konto Kupującego niezwłocznie po uprzednim sprawdzeniu 

zwróconej przesyłki. 

 

Jak to zrobić? 

 

Otóż wystarczy z naszej strony: 

 pobrać formularz odstąpienia od umowy, 

 wypełnić go a następnie odesłać drogą pocztową na adres: PHU TOMAR SP.J 

Lewandowski M, Lewandowska E, Lewandowski T ul. Hutnicza 3, 20- 218 Lublin 

 lub za pośrednictwem poczty e- mail na adres : sklep@tomarlublin.pl. Oczywiście 

decydując się na wysyłkę formularza drogą e-mail niezwłocznie poinformujemy Cię o 

otrzymaniu dokumentu. 

 

 

  

WYPEŁNIJ FORMULARZ 
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