Polityka prywatnosci sklepu tomarlublin.pl

Informacja formalna na poczatek — administratorem strony tomarlublin.pl jest Przedsiebiorstwo-
Handlowo- Ustugowe Tomar Sp.J Lewandowski M, Lewandowska E, Lewandowski T. ul. Hutnicza 3,
20-218 Lublin, NIP: 9462333692.

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z polityka prywatnosci, w kazdej chwili mozesz
skontaktowac sie z nami, wysytajgc wiadomosc¢ na adres sklep@tomarlublin.pl.

Skrécona wersja — najwazniejsze informacje

Dbamy o Twojg prywatnos¢, dlatego przygotowaliémy dla Ciebie skrocong wersje najwazniejszych
zasad zwigzanych z ochrong prywatnosci.

e Sktadajgc zamodwienie, odstepujgc od umowy, sktadajac reklamacje lub po prostu kontaktujgc
sie z nami, przekazujesz nam informacje na swéj temat, posrdd ktérych moga znajdowac sie
dane osobowe, a my gwarantujemy Ci, ze Twoje dane pozostang poufne, bezpieczne i nie
zostang udostepnione jakimkolwiek podmiotom trzecim bez Twojej wyraZznej zgody.

e Korzystamy z narzedzi Google Analytics, ktore zbierajg anonimowe informacje na temat
Twoich odwiedzin sklepu, takie jak podstrony, ktore wyswietlite$, czas, jaki spedzites na
stronie czy przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg
pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics.

e  Wykorzystujemy pliki cookies sesyjne lub state, bys mdgt w sposdb komfortowy korzystac ze
sklepu.

Jezeli powyzsze informacje nie sg dla Ciebie wystarczajace, ponizej znajdziesz dalej idgce szczegoty.
Dane osobowe

Administratorem Twoich danych osobowych w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych
Przedsiebiorstwo- Handlowo- Ustugowe Tomar Sp.J Lewandowski M, Lewandowska E, Lewandowski
T. ul. Hutnicza 3, 20-218 Lublin, NIP: 9462333692.

Cele, podstawy prawne oraz okres przetwarzania danych osobowych wskazane sg odrebnie w
stosunku do kazdego celu przetwarzania danych (patrz: postanowienia ponizej zawierajgce
szczego6towy opis réznych celdw przetwarzania danych).

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, przystugujg Ci nastepujace
uprawnienia:

1. prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

2. prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
3. prawo do przenoszenia danych,

4. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu,
jezeli uprzednio wyrazites takg zgode,
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5. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem
przez nas danych osobowych.

Powyzsze uprawnienia mozesz realizowac zgodnie z zasadami opisanymi w art. 16 — 21 RODO,
kontaktujgc sie z nami pod adresem: sklep@tomarlublin.pl . Mozemy odméwi¢ Ci realizacji

niektérych uprawnien sposrdd wskazanych powyzej w sytuacji, w ktérej realizacja danego
uprawnienia stataby w sprzecznosci z uzasadnionym celem przetwarzania przez nas danych.
Przyktadowo, mozemy odmawic¢ Ci usuniecia danych osobowych zawartych w ztozonym przez Ciebie
zamoéwieniu do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy.

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest zawsze dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢
zamowienie, odstgpi¢ od umowy, ztozyé reklamacje czy po prostu skontaktowac sie z nami.

Gwarantujemy Ci poufnosé wszelkich przekazanych nam danych osobowych. Zapewniamy podjecie
wszelkich srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych wymaganych przez przepisy o
ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio
chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

Powierzamy przetwarzanie danych osobowych nastepujgcym podmiotom:

1) Comarch S.A. al. Jana Pawta Il 39A, 31-864 Krakéw— w celu przechowywania danych na

serwerze,
2) Epaka.pl Sp. z 0.0., ul. Sochacz 16a, 21-400 tukéw— w celu dostawy zamowien do klientéw.

Wszystkie podmioty, ktérym powierzamy przetwarzanie danych osobowych gwarantujg stosowanie
odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczenistwa danych osobowych wymaganych przez przepisy
prawa.

Sktadanie zamoéwienia. Sktadajgc zamdwienie, musisz podad swoje dane niezbedne do realizacji
zamodwienia, m.in. imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu i adres do dostawy zamodwienia.

Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych zawartych w zaméwieniu jest wykonanie
umowy, ktérag zawierasz na podstawie regulaminu.

Dane podane w formularzu zamdwienia zostang zapisane w bazie i beda w niej przechowywane do
czasu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy. Kazde zaméwienie odnotowywane jest jako
odrebna pozycja w bazie. Oprécz danych osobowych odnotowywane sg réwniez szczegdty
zamodwienia takie jak data ztozenia zamdwienia, przedmiot i wartos¢ zamdwienia, wybrany sposéb
dostawy i ptatnosci.

Faktury. Jezeli w zwigzku ze ztozonym zamowieniem wystawiamy Ci fakture, to w tym celu
przetwarzamy Twoje dane w zakresie niezbednym do wystawienia faktury. Podstawg prawng
przetwarzania Twoich danych w tym przypadku jest wypetnienie prawnego obowigzku wystawienia
faktury. Ponadto, wszystkie wystawione faktury uwzgledniane s w dokumentacji ksiegowej, w
zwigzku z czym Twoje dane w sposéb naturalny bedg przetwarzane w ramach tej dokumentacji przez
okres czasu wymagany przez przepisy prawa.
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Zwroty i reklamacje. Jezeli odstepujesz od umowy lub sktadasz reklamacje, to przekazujesz nam dane
w nhiej zawarte, a my te dane przetwarzamy w celu realizacji procedury odstgpienia od umowy lub
procedury reklamacyjnej.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych jest w tym przypadku wypetnienie przez nas
prawnych obowigzkéw zwigzanych z procedurg reklamacyjna.

Kontakt e-mailowy. Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, w sposdb
naturalny przekazujesz nam swdj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. Ponadto, w tresci
wiadomosci mozesz zawrzec réwniez inne dane osobowe.

Podstawag prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja zgoda wynikajgca
z zainicjowania z nami kontaktu.

Twoje dane osobowe przekazywane nam w ramach kontaktu e-mailowego przetwarzane sg
wytgcznie w celu obstugi Twojego zapytania. Tre$¢ korespondencji moze podlegaé archiwizacji.

Pliki cookies i inne technologie $ledzace

Nasz sklep, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies, by
zapewnic¢ Ci najlepsze doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z niej.

Sklep tomarlublin.pl wykorzystuje pliki cookies, w celu $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie.
Zgodnie z nowelizacjg ustawy Prawo Telekomunikacyjne uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na
instalacje przez witryne plikéw cookies, odpowiednio ustawiajgc przegladarke internetowg. Decyzja
internauty o korzystaniu z serwisu bez zmiany ustawien przegladarki jest traktowana jako jego
Swiadomy wyboér.

Serwis nie gromadzi automatycznie zadnych informacji. Wyjatkiem sg informacje zawarte w plikach
cookies.

Pliki cookies stanowig dane informatyczne (pliki tekstowe). Zawierajg najczesciej nazwe strony
internetowej, z ktdrej pochodzg, czas przechowywania na urzgdzeniu konicowym i unikalny numer.

Pliki cookies przede wszystkim pozwalajg rozpoznaé urzadzenie, z ktérego korzysta internauta i
dostosowac strone internetowg do jego preferencji. Wykorzystywane sg takze w celu tworzenia
statystyk. Dzieki nim mozliwe jest ulepszenie struktury i zawartosci serwisu. Ponadto pliki cookies
utatwiajg uzytkownikowi utrzymanie sesji po zalogowaniu. Dzieki temu internauta nie jest zmuszony
logowac sie na kazdej podstronie.

W ramach serwisu wykorzystywane sg pliki ,,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze z nich sg tymczasowe.
Przechowywane sg w urzgdzeniu koficowym uzytkownika do momentu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowej. Drugi typ przechowywany jest w



urzadzeniu koncowym przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia
przez uzytkownika.

Wykorzystywane rodzaje plikdéw cookies pozwalaja:

na korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu,
zapewni¢ bezpieczennstwo poprzez np. wykrywanie naduzyé,
gromadzi¢ informacje o sposobie korzystania z serwisu,

na ,.zapamietywanie” wybranych przez uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika
np. wybrany jezyk, region, z ktérego pochodzi internauta itd.,

na dostarczenie uzytkownikowi tresci reklamowych, dostosowanych do jego zainteresowan.

Logi serwera

Korzystanie ze sklepu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywany jest
sklep. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twdj adres IP, date i czas serwera, informacje o przeglagdarce internetowej i
systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze sklepu i
nie sy wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikacji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania sklepem a ich
zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.



